Datenschutz

Sie kdnnen unsere Seite besuchen, ohne Angaben zu lhrer
Person zu machen. Wir speichern lediglich Zugriffsdaten ohne
Personenbezug wie z.B. den Namen lhres Internet Service
Providers, die Seite, von der aus Sie uns besuchen oder den
Namen der angeforderten Daten. Diese Daten werden
ausschlieB3lich zur Verbesserung unseres Angebotes
ausgewertet und erlauben keinen Ruckschluss auf Ihre
Person. Diese Daten werden ohne lhre ausdruckliche
Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Bestellabwicklung im Onlineshop und Kundenkonto

Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden im Rahmen der
Bestellvorgange in unserem Onlineshop, um ihnen die
Auswahl und die Bestellung der gewahlten Produkte und
Leistungen, sowie deren Bezahlung und Zustellung, bzw.
Ausfuhrung zu ermoglichen. Zu den verarbeiteten Daten
gehoren Bestandsdaten, Kommunikationsdaten,
Vertragsdaten, Zahlungsdaten und zu den von

der Verarbeitung betroffenen Personen gehoren unsere
Kunden, Interessenten und sonstige Geschaftspartner. Die
Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Erbringung von
Vertragsleistungen im Rahmen des Betriebs

eines Onlineshops, Abrechnung, Auslieferung und der
Kundenservices. Hierbei setzen wir Session Cookies fur die
Speicherung des Warenkorb-Inhalts. Die Verarbeitung erfolgt
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b (Durchfuhrung
Bestellvorgange) und c (Gesetzlich

erforderliche Archivierung) DSGVO. Dabei sind die als
erforderlich gekennzeichneten Angaben zur Begrundung und
Erfallung des Vertrages erforderlich. Die Daten offenbaren wir
gegenuber Dritten nur im Rahmen der Auslieferung, Zahlung
oder im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnisse und Pflichten
gegenuber Rechtsberatern und Behorden. Die Daten werden
in Drittlandern nur dann verarbeitet, wenn dies zur
Vertragserfullung erforderlich ist (z.B. auf Kundenwunsch bei
Auslieferung oder Zahlung). Die Loschung erfolgt nach Ablauf



gesetzlicher Gewahrleistungs- und vergleichbarer

Pflichten, die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten
wird alle drei Jahre Uberprift; im Fall der gesetzlichen
Archivierungspflichten erfolgt die Loschung nach deren Ablauf
(Ende handelsrechtlicher (6 Jahre) und steuerrechtlicher (10
Jahre) Aufbewahrungspflicht).

Externe Zahlungsdienstleister (z.B. Paypal)

Wir setzen externe Zahlungsdienstleister ein, Uber deren
Plattformen die Nutzer und wir Zahlungstransaktionen
vornehmen konnen. Link zur Datenschutzerklarung von
Paypal https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full.

Im Rahmen der Erfullung von Vertragen setzen wir

die Zahlungsdienstleister auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit.
b. DSGVO ein. Im Ubrigen setzen wir

externe Zahlungsdienstleister auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO ein,
um unseren Nutzern effektive und sichere
Zahlungsmaglichkeit zu bieten. Zu den, durch die
Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehoren
Bestandsdaten, wie z.B. der Name und die Adresse,
Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder
Kreditkartennummern, Passworter, TANs und Prifsummen
sowie die Vertrags-, Summen und

empfangerbezogenen Angaben. Die Angaben sind
erforderlich, um die Transaktionen durchzufuhren. Die
eingegebenen Daten werden jedoch nur durch die
Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesen gespeichert.
D.h. wir erhalten keine konto- oder kreditkartenbezogenen
Informationen, sondern lediglich Informationen mit
Bestatigung oder Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter
Umstanden werden die Daten seitens der
Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunfteien Ubermittelt.
Diese Ubermittlung bezweckt die Identitats- und
Bonitatsprufung. Hierzu verweisen wir auf die AGB

und Datenschutzhinweise der Zahlungsdienstleister. Fur die
Zahlungsgeschafte gelten die Geschaftsbedingungen und die




Datenschutzhinweise der jeweiligen Zahlungsdienstleister,
welche innerhalb der jeweiligen Webseiten, bzw.
Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir verweisen auf
diese ebenfalls zwecks weiterer Informationen und
Geltendmachung von Widerrufs-, Auskunfts- und anderen
Betroffenenrechten.

Administration, Finanzbuchhaltung, Biiroorganisation und
Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben
sowie Organisation unseres Betriebs, Finanzbuchhaltung und
Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der
Archivierung. Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir
im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen Leistungen
verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1
lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Von

der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten,
Geschaftspartner und Websitebesucher betroffen. Der Zweck
und unser Interesse an der Verarbeitung liegt in der
Administration, Finanzbuchhaltung, Buroorganisation,
Archivierung von Daten, also Aufgaben die

der Aufrechterhaltung unserer Geschaftstatigkeiten,
Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung unserer
Leistungen dienen.Die Loschung der Daten im Hinblick auf
vertragliche Leistungen und die vertragliche Kommunikation
entspricht den, bei diesen Verarbeitungstatigkeiten genannten
Angaben. Wir offenbaren oder ubermitteln hierbei Daten an
die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B., Steuerberater oder
Wirtschaftsprufer sowie weitere Gebuhrenstellen und
Zahlungsdienstleister. Ferner speichern wir auf Grundlage
unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu
Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschaftspartnern,
z.B. zwecks spaterer Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich
unternehmensbezogenen Daten, speichern wir grundsatzlich
dauerhaft.

Analysen und Marktforschung



Um unser Geschaft wirtschaftlich betreiben, Markttendenzen,
Winsche der Vertragspartner und Nutzer erkennen zu
kdnnen, analysieren wir die uns vorliegenden Daten zu
Geschaftsvorgangen, Vertragen, Anfragen, etc. Wir
verarbeiten dabei Bestandsdaten, Kommunikationsdaten,
Vertragsdaten, Zahlungsdaten, Nutzungsdaten, Metadaten auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO, wobei zu den
betroffenen Personen Vertragspartner, Interessenten, Kunden,
Besucher und Nutzer unseres Onlineangebotes gehoéren. Die
Analysen erfolgen zum Zweck betriebswirtschaftlicher
Auswertungen, des Marketings und der Marktforschung. Die
Analysen dienen uns zur Steigerung der Nutzerfreundlichkeit,
der Optimierung unseres Angebotes und der
Betriebswirtschaftlichkeit. Die Analysen dienen alleine uns
und werden nicht extern offenbart, sofern es sich nicht um
anonyme Analysen mit zusammengefassten Werten handelt.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben gemaf Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der
Aufsichtsbehorde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
rechtmaldig erfolgt. Wir weisen darauf hin, dass die
Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.Datenschutzerklarung fur die Nutzung von Facebook-
Plugins (Like-Button)Auf unseren Seiten sind Plugins des
sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert.
Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo
oder dem "Like-Button" ("Gefallt mir") auf unserer Seite. Eine
Ubersicht Gber die Facebook-Plugins finden Sie hier:
http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Wenn Sie
unsere Seiten besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte
Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-
Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information,
dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.
Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wahrend Sie



in Inrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die
Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil verlinken.
Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook
erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Facebook unter http://de-
de.facebook.com/policy.php. Wenn Sie nicht winschen, dass
Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Facebook-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem
Facebook-Benutzerkonto aus.

Auskunft, Loschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft
uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren
Herkunft und Empfanger und den Zweck der
Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung
oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen
zum Thema personenbezogene Daten konnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an
uns wenden.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen
lassen, werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular
inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne |hre Einwilligung weiter.



